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勤務計画担当者とスタッフのコミュニケーションを支援する 

「快決！シフト君モバイルサービス」を提供開始 

～モバイル機器対応のクラウド型サービスで、勤務計画作成時のコミュニケーションロスを削減～ 

 

株式会社ＮＴＴデータセキスイシステムズ 

 

 

株式会社ＮＴＴデータセキスイシステムズ（本社：大阪市北区、代表取締役社長：向阪 政則）は、当社製品の

勤務計画支援ソフトウエア「快決！シフト君Ｗ」と連携して、勤務計画業務における管理者とスタッフとの円滑な

コミュニケーションを支援するクラウド型の新サービス「快決！シフト君モバイルサービス」の提供を開始します。 
 
 
【背景・概要】 

小売業・飲食店・生活関連サービス業など、パート・アルバイトを多数活用している企業では、勤務計画を作

成する管理者が、スタッフとの口頭や紙ベースのコミュニケーションに多大な時間と労力を費やしています。「快

決！シフト君モバイルサービス」は、スタッフの勤務予定調整における“勤務希望の収集”や“勤務予定表の配

布“といった煩雑な作業の効率化ニーズに応えるものです。普及率が高まっているスマートフォンおよびフィー

チャーフォン（以下、モバイル機器）に対応したクラウド型サービスでの提供により、スタッフはモバイル機器を介

して、いつでもどこでも”勤務希望の申請“や”勤務予定の確認“が行えます。また、これらの情報は「快決！シフ

ト君Ｗ」の勤務計画と連携するため、コミュニケーションロスの削減と共に、勤務計画業務全体のさらなる効率化

が可能となります。 
 

 

図１.「快決！シフト君モバイルサービス」の概念図 

 

※本サービスは、勤務計画支援ソフトウエア「快決！シフト君Ｗ」のオプションサービスです 

 

【特長】 
 モバイル機器利用でいつでもどこでも、誰でも手軽に 
普段使い慣れているモバイル機器によるサービス利用で BYOD（Bring Your Own Device）を実現。とくにスマ

ートフォンは、専用アプリケーションにより、利用者が直観的に操作できます。 
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 勤務予定調整の業務プロセスを網羅 
勤務希望申請や勤務計画配信といった業務機能に加え、「快決！シフト君Ｗ」の勤務計画との連携やお知らせ

配信など、勤務予定調整を図る管理者を支援する機能が網羅されています。 
 
 クラウド型サービスのシステム利用 
スモールスタートが可能なクラウド型サービス。システム構築に伴う初期費用と、導入後の運用費用を含めたトー

タルコストを抑えたシステム利用が可能です。 
 
【導入効果】 
 情報伝達のスピードアップ 
・スタッフへの一斉通知による情報周知（お知らせ配信機能またはメール配信機能を利用） 
・勤務時間の誤認防止による遅刻・欠勤抑止 
 
 業務の効率化 
・勤務申請票・勤務表などの紙管理の排除 
・勤務変更連絡の受け付け業務軽減 
・スタッフへの業務連絡用メールアドレスの管理負荷軽減 
 
 スタッフの満足度向上 
・事務所や店舗へ出向くことなく勤務希望申請や勤務予定確認が可能 
・作成された勤務予定をタイムリーに把握することが可能 
 
【画面イメージ】 
■Android 版 
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■iOS 版 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【価格について】 
50 名利用で初期費用 55,000 円＋年額 66,000 円から ※「快決！シフト君Ｗ」の利用が前提 
 
【提供開始時期】 
2012 年 10 月 22 日 
 
【今後の販売展開について】 

本サービスは、「快決！シフト君Ｗ」の一部ユーザーに試行導入してきましたが、市場ニーズの高まりを踏ま

えて全国展開します。当社製品の「快決！シフト君」シリーズと同様、自社販売網にて販売を開始します。スタッ

フを多数活用する小売業・飲食店・サービス業をターゲットに、パッケージソフトウエアとのセット販売でシェア拡

大を進め、また、自社開発の計画自動立案ライブラリを用いたソリューション事業も含め、３年後に１０億円の売り

上げを目指します。 
 
【製品情報】 
製品・サービス紹介サイト http://products.ndis.jp/shift/ 
 
【株式会社ＮＴＴデータセキスイシステムズ】 
代表者氏名 代表取締役社長 向阪 政則 
設立 1987 年 6 月 1 日 
資本金 1 億円 
所在地 大阪本社 大阪市北区中崎西 2-4-12 梅田センタービル 
 東京本社 東京都渋谷区渋谷 1-11-8 渋谷パークプラザ 
URL http://www.ndis.co.jp/ 
 

 

■ 本件に関するお問い合わせ先 

株式会社 NTT データセキスイシステムズ 営業統括部 営業企画グループ 

TEL  06-6373-8178 

E-mail shift_support@nttd-sk.jp 

 


